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Al lgemeine Geschäftsbedingungen

Der  Kunde verpf l ichtet  s ich ,  d ie  Geschäftsbedingungen sorgfä l t ig  zu  lesen und
vo l l s tändig zur  Kenntn is  zu  nehmen.  D ie  nachfo lgenden AGB gel ten für  a l le
er te i l ten Auft räge.  S ie  ge l ten a ls  vere inbart ,  wenn ihnen n icht  umgehend
widersprochen wi rd .

1 .  A l lgemeines  und Gel tungsbere ich
Ein  Vert ragsverhä l tn i s  kommt aussch l ieß l ich  zwischen Ju l ia  Grünberger  und
se inem Auft raggeber  zu  Stande.  Ju l ia  Grünberger  behäl t  s ich  zwischenzei t l iche
Änderungen in  Ar t  und Umfang der  Behandlungen sowie der  Pre ise  vor .  Be i
Erscheinung neuer  AGBs bzw.  neuen Angebots  und Pre is l i s ten ,  ver l ie ren a l le
vorher igen ih re  Gül t igke i t .

2 .  Le is tungserbr ingung
Ju l ia  Grünberger  verpf l ichtet  s ich  zur  E inhal tung der  durch den Vert rag
geregel ten Absch lüsse.  Im Krankhei ts fa l l  w i rd  von Ju l ia  Grünberger  e ine
geeignete Vert retung e ingesetzt .  I s t  der  Kunde damit  n icht  e invers tanden,  hat  er
das  Recht  zu  den genannten Stornobedingungen vom Vert rag zurückzut reten.
Ju l ia  Grünberger  verpf l ichtet  s ich  zur  gewissenhaften Beratung des  Kunden,  zur
E inhal tung von Hygienestandards  und der  Erbr ingung der  ver t ragl ich
vere inbarten Le is tungen.

3 .  Mi twi rkungspf l ichten der  Auft raggeber Innen
Der  Kunde i s t  verpf l ichtet ,  jede Änderung se ines  Namens oder  se iner  Anschr i f t
unverzügl ich  bekannt  zu  geben.  Der  Kunde i s t  verpf l ichtet ,  Änderungen zu Ort
und Uhrze i t  bekannt  zu  geben und verpf l ichtet  s ich  Ju l ia  Grünberger  Auskünfte ,
d ie  für  d ie  Le is tungserbr ingung von Ju l ia  Grünberger  zweckdien l ich  s ind ,
bekannt  zu  geben.  Ebenso s ind A l le rg ien ,  Unvert rägl ichke i ten ,  K rankhei ten oder
Entzündungen (Herpes ,  B indehautentzündung oder  Ähn l iches)  im Vorh ine in
bekannt  zu  geben,  um nach Rücksprache mit  e inem Arzt  abzuwägen,  ob das
Sty l ing durchgeführ t  werden kann.

4.  Terminvere inbarung/Stornobedinungen Make Up & Sty l ing
Al le  Angebote s ind f re ib le ibend.  Änderungen b le iben im Rahmen des  Zumutbaren
vorbehal ten.  Mi t  Vere inbarung e ines  Termins  für  e ine Dienst le i s tung erk lär t  der
Kunde d ie  verb ind l iche Annahme des  Vert ragsangebotes ,  welches  schr i f t l ich ,
te lefon isch oder  persön l ich  er fo lgt .
Termine können b is  7  Tage vor  Beginn der  D ienst le i s tung,  umgebucht  oder
storn ier t  werden.  So l l te  e in  Termin  nach d ieser  F r i s t  umgebucht ,  s torn ier t  oder
versäumt werden,  wi rd  d ie  vere inbarte  Dienst le i s tung ver rechnet .  Be i
verspätetem E int reffen des  Kunden besteht  e in  Anspruch auf  D ienst le i s tung nur
während der  vere inbarten Zei t .  Ju l ia  Grünberger  i s t  zudem berecht igt ,  d ie  vo l le
Dienst le i s tungs  Zei t  zu  ver rechnen,  wenn d iese aufgrund e ines  nachfo lgenden
Termins  pünkt l ich  beendet  werden muss .  Kann von mi r  e in  Termin  aus
berecht igtem Grund n icht  e ingehal ten werden,  wi rd  der  Kunde umgehend in
Kenntn is  gesetzt ,  sofern  d ie  angegebenen Kontaktdaten e ine ze i tnahe
Kontaktaufnahme ermögl ichen.  Ju l ia  Grünberger  i s t  jederze i t ,  ohne Angaben von
Gründen berecht igt ,  den Termin  kurzf r i s t ig  zu  versch ieben oder  vom Vert rag
zurückzut reten ,  ohne Anspruch auf  Ersatz le is tungen.
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5.  Terminvere inbarung/Stornobedingungen Brautsty l ing
Al le  Angebote s ind f re ib le ibend.  Änderungen b le iben im Rahmen des  Zumutbaren
vorbehal ten.  Mi t  Vere inbarung e ines  Termins  für  e in  Brautsty l ing erk lär t  der  Kunde d ie
verb ind l iche Annahme des Vert ragsangebotes ,  welche schr i f t l ich ,  te lefon isch oder
persön l ich  er fo lgt .  Gebuchte Termine können vor  dem Probetermin  nur  gegen e ine
Absch lagszahlung von €  70 ,  s torn ier t  werden.  Kommt der  Auft rag nach Ausführung des
Probetermins  n icht  zustande,  muss  d ieser  b is  30 Tage vor  Beginn der  D ienst le i s tung mit
der  Häl f te  der  Auft ragssumme begl ichen werden.  So l l te  e in  Termin  nach d ieser  F r i s t
s torn ier t  oder  versäumt werden,  wi rd  d ie  vere inbarte  Dienst le i s tung zur  Gänze
ver rechnet .  Be i  verspätetem E int reffen des  Kunden besteht  e in  Anspruch auf
Dienst le i s tung nur  während der  vere inbarten Zei t .  Ju l ia  Grünberger  i s t  zudem
berecht igt ,  d ie  vo l le  D ienst le i s tungs Zei t  zu  ver rechnen,  wenn d iese aufgrund e ines
nachfo lgenden Termins  pünkt l ich  beendet  werden muss .  Kann von Ju l ia  Grünberger  e in
Termin  aus  berecht igtem Grund n icht  e ingehal ten werden,  wi rd  der  Kunde umgehend in
Kenntn is  gesetzt ,  sofern  d ie  angegebenen Kontaktdaten e ine ze i tnahe
Kontaktaufnahme ermögl ichen.  Ju l ia  Grünberger  i s t  jederze i t ,  ohne Angaben von
Gründen berecht igt ,  vom Vert rag zurückzut reten ,  aber  dazu verpf l ichtet ,  e inen Ersatz
Dienst le i s ter  zu  g le ichen Kondi t ionen zu s te l len .

6 .  Pre ise
Die vere inbarten Pre ise  s ind mi t  Beendigung der  D ienst le i s tung entweder  sofor t  in  bar
oder  per  Überweisung zu begle ichen.  Rabatte werden nur  nach Absprache gewährt .
Ansprüche auf  gewährte Rabatte oder  Sonderpre isvere inbarungen werden mit  der
ers ten Mahnung unwi rksam.  Der  D i f ferenzbetrag wi rd in  d iesem Fal l  dem Auft raggeber
berechnet .

7 .  Persön l iche Daten
Personenbezogene Daten werden von Ju l ia  Grünberger  aussch l ieß l ich  im Rahmen und
zum Zwecke der  Erbr ingung der  vere inbarten Le is tungen erhoben und verarbei tet .  A l le
Daten werden s t reng ver t rau l ich  behandel t  und n icht  an Dr i t te  wei tergegeben.  D ie
Vert rau l ichke i t  t r i t t  außer  K raft ,  wenn d ies  von Rechtswegen entsch ieden wi rd .

8 .  Gewähr le is tung und Schadensersatz
Ju l ia  Grünberger  le i s tet  im Rahmen der  gesetz l ich  festge legten Vorschr i f ten Gewähr
für  d ie  von ih r  erbrachten Le is tungen.  Gewähr le is tungsansprüche gegen Ju l ia
Grünberger  s ind ausgesch lossen ,  sofern  se i tens  der  Auft raggeber Innen und/oder
Dr i t ter ,  d ie  von Ju l ia  Grünberger  im Namen und auf  Rechnung des/der  Auft raggeber In
zur  Erbr ingung von Le is tungen beauft ragt  wurden,  und/oder  Dr i t ter ,  deren Handlungen
dem/der  Auft raggeber In  zugerechnet  werden,  gegen P läne oder  ausdrück l iche
Anweisungen vers toßen wurde.  D ies  g i l t  auch ebenso für  Feh ler ,  d ie  auf  Informat ionen,
Empfeh lungen und/oder  Weisungen des  Auft raggebers  zurückzuführen s ind.

9 .  Ger ichtss tand
Auf  den mi t  Ju l ia  Grünberger  gesch lossenen Vert rag und d ie  A l lgemeinen
Geschäftsbedingungen f indet  aussch l ieß l ich  das  Recht  der  Republ i k  Öster re ich
Anwendung.  Es  g i l t  öster re ich isches  Recht  unter  Aussch luss  des  UN-Kaufrechts .
Aussch l ieß l icher  Ger ichtss tand für  a l le  Ansprüche im Zusammenhang mit  der
Geschäftsbez iehung i s t  L inz ,  Öster re ich.
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